Praambel

Mit dem Erwerb eines Tickets— im folgenden “Produkt” — auf den vom TC Schwarz-
Rot Neuruppin e.V. im folgenden ,TC” genannt — bereitgestellten Portalen
akzeptieren Sie — im Folgenden “Endkunde” genannt — die nachfolgenden
“Allgemeinen Geschaftsbedingungen flr Endkunden”.

Diese AGB regeln das Vertragsverhaltnis zwischen dem Endkunden, und dem
Veranstalter ,TC.

Diese AGB haben Gultigkeit unabhangig davon, welches vom TC bereitgestellte
Portal der Endkunde nutzt.

Kontakt zu Veranstalter (VA)

VA fur das betriebene Portal ist:
TC Schwarz-Rot Neuruppin e.V.
Rudolf-Breitscheid-Str.14

16816 Neuruppin
Mail: info@tc-schwarz-rot-neuruppin.de Tel:+49 (0)160 96729689

§1 Vertragsparteien

1.1 Durch den Kauf von Produkten auf den vom TC angebotenen Portalen entsteht
zwischen Endkunde und dem TC ein Kaufvertrag Uber die erworbenen Produkte.

1.2. Das Angebot auf dem vom TC bereitgestellten Portal richtet sich ausschlief3lich
an naturliche und volljahrige Verbraucher im Sinne des §13, BGB.

§2 AGB des TC

2.1 Auler diesen Regelungen hat der TC keine weiteren AGBs, das allgemeine
Vereinsleben wird durch die Satzung geregelt.

§3 Vertragsgegenstand und Vertragsschluss, Rucktritt vom
Vertrag

3.1 Die zu einem angebotenen Produkt bereitgestellten Informationen, Verfugbarkeit,
Preise und Gebuhren, verfugbare Zahlungs- und Versandmethoden richten sich
ausschlieBlich nach den Einstellungen welche der TC bei der Einstellung des
Produkts vorgenommen hat.



3.2 Das Angebot fur den Vertragsabschluss im Bestellportal geht vom Endkunden
aus. Mit dem Versand der Bestellbestatigung per E-Mail kommt ein Vertrag mit dem
TC zustande.

3.3 Der TC ist berechtigt, die Bestellung des Endkunden zu stornieren (einseitiges
Rucktrittsrecht) wenn der Endkunde gegen vom TC aufgestellte spezifische
Bedingungen verstoft oder diese zu umgehen versucht, auf welche im Rahmen des
Kaufvorgangs hingewiesen wurde. Weiter ist der TC berechtigt, Bestellungen
aufgrund uberschrittener Verfugbarkeiten/Kontingente zu stornieren. Die Erklarung
der Stornierung bzw. des Rucktritts vom Vertrag kann auch durch einfache Gutschrift
der gezahlten Betrage erfolgen. §350 BGB findet keine Anwendung.

3.4 Schlagt die vom Endkunden ausgewahlte Zahlungsart wegen Unterdeckung oder
vom Endkunden fehlerhaft angegebener Daten fehl, so wird der TC dem Endkunden
eine Zahlungsaufforderung an die vom Endkunden hinterlegte E-Mail-Adresse
senden. Leistet der Endkunde innerhalb der angegebenen Frist keine Zahlung, ist
der TC berechtigt - aber gleichzeitig nicht verpflichtet - vom Vertrag zurickzutreten.
Etwa Ubermittelte Tickets kdnnen nach dem Rucktritt gesperrt werden. Die
betroffenen Tickets konnen vom TC anderweitig zum Verkauf angeboten werden.
Anspriche auf eventuell weitergehende Schadensersatzanspriche oder Storno- und
Bearbeitungsgebuhren vom TC an den Endkunden bleiben bestehen.

§4 Widerrufsrecht fur Verbraucher

4.1 Widerrufsrecht bei Tickets zu Veranstaltungen

4.1.1 Bei auf dem Portal angebotenen Tickets fur Veranstaltungen handelt es sich —
sofern nicht anders gekennzeichnet — um Zutrittsberechtigungen fir eine Freizeit/
Sportveranstaltung. Daher liegt kein Fernabsatzvertrag gemafy § 312b Abs. 3 Ziffer 6
BGB vor (Die Erbringung der Leistung sieht einen spezifischen Termin oder Zeitraum
vor). Daher besteht das im Fernabsatz Ubliche gesetzliche Widerrufs- oder
Ruckgaberecht des Endkunden beim Kauf von Tickets nicht. Unmittelbar nach der
Annahme durch den TC ist der Kauf somit bindend. Der Endkunde verpflichtet sich
somit zur Abnahme und unmittelbarer Bezahlung der gekauften Tickets.

4.2 Widerrufsrecht bei Kauf von Produkten (z.B. Merchandising) entfallt.
4.3.Rucktritt vom Start wegen Erkrankung / Verletzung.

4.3.1. Der TC raumt dem gemeldeten Sportler in Ausnahmefallen die Erstattung von
Startgebuhren nach Vorlage eines dementsprechenden sportarztlichen Attestes ein.
Der Ruckzahlungsanspruch nach Verletzung/Erkrankung kann ausdrucklich nicht
dem Zahlungsdienstleister gegenuber geltend gemacht werden. Die Geltend-
machung des Anspruches erfolgt ausschlieldlich direkt beim TC, zeitgleich mit der
Abmeldung von der Sportveranstaltung. Das Attest muss am spatestens am Tag
nach der Abmeldung vorliegen. Die Bearbeitung des Anspruches geschieht nach der
jeweiligen Veranstaltung.



§5 Zahlung & Versand

5.1 Der Gesamtbetrag ist nach Erhalt der Bestellbestatigung grundsatzlich sofort zur
Zahlung fallig.

5.2 Der Endkunde hat dafur Sorge zu tragen, dass sein Konto, Kreditkarte, PayPal-
Konto, etc. entsprechend der gewahlten Zahlart gedeckt ist.

5.3 Unmittelbar nach erfolgtem Zahlungseingang versendet der TC die
Bestellbestatigung an die vom Endkunden angegebene elektronische Adresse sofern
keine andere Lieferung/Ubergabe (z.B. Hinterlegung) vereinbart wurde.

§6 Absage einer Veranstaltung

Wird eine Veranstaltung durch den TC — gleich aus welchen Grinden — abgesagt
oder verschoben, sind die Anspriche des Endkunden aus dem Vertag direkt
gegenuber dem TC geltend zu machen. Ein Anspruch des Endkunden auf
Rucknahme und Erstattung durch Zahlungsdienstleister besteht nicht.

§7 Voraussetzungen des Einlasses, Prufung der
Zutrittsberechtigung

7.1. Voraussetzung fur den Einlass bei der Veranstaltung ist die Vorlage der
elektronischen Bestellbestatigung. Am Einlasskontrollpunkt werden ohne besondere
Hinweise auf Missbrauch keine namentlichen Prifungen vorgenommen. Demjenigen
wird Einlass gewahrt, der zeitlich zuerst am Einlasskontrollpunkt die
dementsprechende Bestellbestatigung vorlegt-

§8 Haftung

Die folgenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht flir Schaden, die auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit des TC beruhen, sowie fur Verletzungen des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit.

8.1 Der TC haftet nicht fur Anspriche, wegen Absage einer Veranstaltung durch
behdrdliche Anordnung oder hdhere Gewalt

8.2 Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt.

§9 Datenschutz

Es gelten die Datenschutzbestimmungen des TC einzusehen unter:

https://tc-schwarz-rot-neuruppin.de/datenschutzerklaerung. Der Endkunde wurde
Uber die Datenschutzbestimmungen unterrichtet.



§10 Schlussbestimmungen

10.1 Far alle uber die von TT abgewickelten Bestellungen gelten im Verhaltnis von
Endkunde und TT ausschlie3lich diese AGB. Der Einbindung von AGB des
Endkunden wird hiermit ausdricklich widersprochen.

10.2 Sollten einzelne Regelungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird
dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Regelungen nicht berthrt. Die Vertragspartner
verpflichten sich, eine unwirksame Regelung durch eine solche wirksame Regelung
zu ersetzen, die in ihrem Regelungsgehalt dem wirtschaftlich gewollten Sinn und
Zweck der unwirksamen Regelung moglichst nahe kommt. Das gilt entsprechend bei
Regelungslicken.

10.3. Es gilt ausschliel3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des Internationalen Privatrechts und des ins deutsche Recht
ubernommenen UN-Kaufrechts.

11.4 Gerichtsstand und Erfullungsort ist — soweit zulassig — Neuruppin bzw. der Sitz
des TC Schwarz-Rot Neuruppin e.V.

Stand: 05/2023



